
 

Reklamačný formulár 

 

MgA. Zuzana Čičová, Rázusova 761/45, 022 01 Čadca, IČO: 53250389, DIČ: 1084985187 

 

Číslo objednávky/faktúry: _____________________________________________________________ 

Dátum doručenia: ___________________________________________________________________ 

Dátum vrátenia/reklamácie: ___________________________________________________________ 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  

Zákazník 

Žiadam o :                     ⃝   reklamáciu     ⃝   vrátenie tovaru     *vhodné označte X 

Meno, Priezvisko: ___________________________________________________________________ 

Adresa: ____________________________________________________________________________ 

Telefón: ___________________________________________________________________________ 

Email: _____________________________________________________________________________ 

Číslo účtu v tvare IBAN (pre prípad vrátenia platby): ________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

Popis závady: 

________________________________________________________

________________________________________________________ 

 

Adresa na ktorú je nutné tovar zaslať: 

MgA. Zuzana Čičová, Rázusova 761/45, 022 01 Čadca 

 

Odstúpenie od kúpnej zmluvy uzavretej na diaľku v zmysle § 7 a nasl. Zákona č. 102/2014 Z. z. o 

ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo poskytovaní služieb na základe zmluvy uzavretej na diaľku 

alebo zmluvy uzavretej mimo prevádzkových priestorov o a zmene a doplnení niektorých zákonov. 

Tovar je nutné zaslať na adresu MgA. Zuzana Čičová, Rázusova 761/45, 022 01 Čadca. Tovar 

neposielajte na dobierku! 

K oznámení je nutné priložiť doklad o nákupe – faktúru. 


